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De raad van bestuur van Pet Service Holding NV (PSH), genoteerd aan Euronext in
Parijs, maakt bekend dat de omzet van de onderneming in 2023 is gedaald als gevolg
van een wijziging in het marketingbeleid. Het resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening
bleef nagenoeg gelijk aan 2022. Het nettoresultaat kwam gunstiger als gevolg van
lagere incidentele lasten. Voor 2024 wordt een substantiéle stijging van de omzet en
EBITDA verwacht na de twee acquisities die in januari 2024 tot stand kwamen.

PSH heeft in 2023 een omzet behaald van € 1,2 miljoen tegen € 1,8 miljoen in 2022. De
oorzaak van deze daling lag in een wijziging van de marketingstrategie, waarbij de online
advertentiekosten sterk werden teruggebracht met het doel de toekomstige EBITDA te
verbeteren.. De daling van de advertentiekosten en een reductie van de personeels- en
overige bedrijffskosten leidden er in combinatie dat het resultaat uit gewone
bedrijfsuitoefening ongeveer op hetzelfde niveau lag als in 2022. De directe brutomarge op
de online verkopen werd ongunstig beinvioedt door gestegen inkoopprijzen, mede als gevolg
van de generieke logistieke krapte in de supply chain.

Het resultaat in 2023 werd opnieuw beinvloed door buitengewone lasten, zij het in mindere
mate dan in 2022. De daadwerkelijke kosten, die hoofdzakelijk samenhingen met de
beursintroductie in Parijs in juli 2023, waren bijna de helft lager dan in 2022, terwijl verder in
overleg met de externe accountant is besloten deze kosten deels te activeren als
immateriéle activa, en deze in de komende vijf jaar af te schrijven.

In januari 2024 verwierf PSH 100% van de aandelen van Asklepios BV in Boxtel, een
houdstermaatschappij van een aantal bedrijven die actief zijn in de levering van veterinaire
producten aan dierenartsen, groothandelsbedrijven en via een online dierenapotheek voor
consumenten. In dezelfde maand werd een deel van de activa en activiteiten van Van Ree
Amsterdam overgenomen, een groothandel in huisdierbenodigdheden en
voedingsproducten, receptvrije diergeneesmiddelen en accessoires, die in november 2023
failliet was verklaard.
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Verwacht wordt dat de huidige activiteiten in 2024 een duidelijke
omzetgroei zullen vertonen, mede dankzij de begin dit jaar gerealiseerde
acquisities. De kostentoename zal hiermee geen gelijke tred houden, als
gevolg waarvan het operationele resultaat naar verwachting zal
verbeteren. De bedoeling is om in de komende jaren door middel van
voortgaande acquisities tot verdere schaalvergroting te komen. De
beursnotering in Parijs stelt de onderneming in staat acquisities
grotendeels met aandelen te financieren.

PSH is actief in de (hoofdzakelijk online) dienstverlening op veterinair
gebied in Nederland, Duitsland en Belgi€. De onderneming streeft ernaar
door middel van autonome groei en acquisities uit te groeien tot een
belangrijke speler op de Europese markt van voer, geneesmiddelen en
andere producten voor huisdieren.

Het gecontroleerde jaarverslag is beschikbaar op de website van PSH
Einde bericht
Ron van Veldhoven

CEO
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The board of directors of Pet Service Holding NV (PSH), listed on

Euronext in Paris, announces that in 2023, due to a change in marketing policy, the
company's turnover decreased. The result from ordinary activities remained almost
the same as in 2022. The net result was more favourable due to lower non-recurring
expenses. A substantial increase in revenue and EBITDA is expected for 2024
following the two acquisitions that came to fruition in January 2024.

PSH achieved revenue of €1.2 million in 2023 compared to €1.8 million in 2022. The reason
for this decline was a change in marketing strategy, where online advertising costs were
significantly reduced with the aim of improving future EBITDA. The decrease in advertising
costs and a reduction in personnel and other operating expenses combined led to the result
from ordinary activities being at about the same level as in 2022. The direct gross margin on
online sales was adversely affected by increased purchase prices, partly due to generic
logistics tightness in the supply chain.

The 2023 result was again affected by extraordinary expenses, albeit to a lesser extent than
in 2022. The actual costs, which were mainly related to the Paris IPO in July 2023, were
almost half as much as in 2022, while it was further decided, in consultation with the external
auditor, to partly capitalise these costs as intangible assets, and amortise them over the next
five years.

In January 2024, PSH acquired 100% of the shares of Asklepios BV in Boxtel, a holding
company of a number of companies active in the supply of veterinary products to
veterinarians, wholesale companies and through an online pet pharmacy for consumers. In
the same month, it acquired part of the assets and operations of Van Ree Amsterdam, a
wholesaler of pet supplies and nutrition products, over-the-counter veterinary medicines and
accessories, which had declared bankruptcy in November 2023.

The current operations are expected to show clear sales growth in 2024, partly thanks to the
acquisitions made at the beginning of this year. Cost growth will not keep pace with this, as a
result of which the operating result is expected to improve.

The intention is to achieve further increases in scale in the coming years through ongoing
acquisitions. The listing on the Paris stock exchange enables the company to finance
acquisitions largely with shares.

PSH is active in (mainly online) veterinary services in the Netherlands, Germany and
Belgium. The company aims to grow through organic growth and acquisitions to become a
major player in the European market of feed, pet medicines and other pet products.

End of pressrelease
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