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Pet Service Holding NV, sinds juli 2023 genoteerd op Euronext Access+ Paris, heeft in
2024 een uitzonderlijke groei laten zien met een omzet van €12,5 miljoen een stijging
van 940% ten opzichte van het boekjaar 2023. Deze groei werd gedreven door een
combinatie van succesvolle overnames en sterke organische groei.

Het bedrijf voltooide in 2024 verschillende strategische overnames:

- Asklepios BV: Een gespecialiseerde aanbieder van veterinaire producten en bekend
van het consumenten platform Pharmacy4pets.nl

- Dierapotheek.com: Een toonaangevende online dierenapotheek die een breed scala
aan producten aanbiedt voor de gezondheid en welzijn van huisdieren.

- Van Ree: Een vertrouwde groothandel voor de retail.

Deze overnames hebben niet alleen het portfolio van Pet Service Holding uitgebreid, maar
stelden het bedrijf ook in staat om schaalvoordelen te behalen op het gebied van inkoop en
marketing, wat ten gunste is geweest van het resultaat.

Voor het eerst verwacht het bedrijf een positieve EBITDA te rapporteren over het volledige
jaar 2024, waarmee het de verwachtingen overtreft en zijn positie als toonaangevende speler
in de sterk gefragmenteerde Europese huisdierenmarkt versterkt.

Vooruitblik op 2025

Pet Service Holding NV blijft zich in 2025 richten op verdere groei, met de volgende
strategische pijlers:

1. Uitbreiden van het klantenbestand door gerichte en innovatieve
marketingcampagnes.

2. Verbeteren van online platforms om een perfecte en positieve klantervaring te
bieden.

3. Lanceren van een "Click & Collect" service, waarmee

consumenten hun aankopen direct bij distributiecentra kunnen ophalen, wat
verzendkosten bespaard.

4. Voortzetten van strategische overnames die aansluiten bij
de missie van het bedrijf om het welzijn en de gezondheid van huisdieren te
verbeteren en tegelijkertijd de financiéle prestaties te versterken.
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Ron van Veldhoven, CEO

"2024 was een transitiejaar waarin we grote stappen hebben gezet naar
een solide toekomst. Onze strategische beslissingen hebben niet alleen
geleid tot uitzonderlijke omzetgroei, maar ook onze marktpositie versterkt.
Deze successen zijn te danken aan de toewijding en het enthousiasme

van ons getalenteerde team, dat zich elke dag inzet om het welzijn van PETSE_RYICE
huisdieren en hun eigenaren te verbeteren." HOLDING NV
. . Samsonweqg 2

Over Pet Service Holding NV 1521RC
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Pet Service Holding NV is een toonaangevende speler in de Tel 075-6150141
dierenzorgsector in Nederland. Wij onderscheiden ons in deze info@petserviceholding.com
competitieve markt door een breed scala aan diensten samen te brengen www petserviceholding.com

en onze waardevolle ervaring en expertise te benutten. Met een focus op
dierbenodigdheden, voeding en veterinaire zorg zijn wij uitstekend gepositioneerd om de
behoeften van dieren en hun eigenaren in Europa te bedienen.

Financiéle kalender

- Jaarresultaten 2024: 3 april 2025

- Jaarlijkse Algemene Vergadering: 26 juni 2025
- Omzet eerste helft 2025: 31 juli 2025

- Resultaten eerste helft 2025: 15 Oktober 2025

Onder voorbehoud van wijzigingen.
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Total revenue reaches €12.5 million, marking an impressive 940% growth : 4
www.petserviceholding.com

compared to 2023.

Pet Service Holding NV, listed on Euronext Access+ Paris since July 2023, delivered
exceptional growth in 2024, reporting revenue of €12.5 million—a remarkable 940%
increase compared to fiscal year 2023. This growth was driven by a combination of
successful acquisitions and robust organic expansion.

The company completed several strategic acquisitions in 2024:

. Asklepios: A specialized provider of veterinary diagnostics and healthcare solutions.

. Dierapotheek.com: A leading online pet pharmacy catering to a wide range of pet health
needs.

. Van Ree: A trusted supplier of premium pet food and wellness products.

These acquisitions not only expanded Pet Service Holding's portfolio but also enabled the
company to build economies of scale in purchasing, marketing, and supply chain operations,
further enhancing operational efficiency and cost-effectiveness.

For the first time, the company expects to report positive EBITDA for the full year 2024,
exceeding expectations and solidifying its position as a leading player in Europe's highly
fragmented pet care industry.

Looking ahead, Pet Service Holding NV is committed to continued growth in 2025, focusing on
the following strategic priorities:

1. Expanding the customer base through targeted and innovative marketing campaigns.
2. Enhancing online platforms to provide a seamless and positive customer experience.
3. Launching a "Click & Collect" service, enabling consumers to pick up their purchases

directly from distribution centers, reducing shipping costs.

4. Pursuing additional acquisitions that align with the company’s mission to improve the
well-being and health of pets while strengthening its financial performance.
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Ron van Veldhoven, CEO, commented:

“2024 was a transformative year in which we took significant steps toward
securing a solid future. Our strategic decisions not only resulted in
exceptional revenue growth but also strengthened our market position.
These achievements are a testament to the dedication and enthusiasm of

our talented team, who work tirelessly every day to enhance the well-being PET S E_R\_{l C E
of pets and their owners.” HOLDING NV

Samsonweg 2
1821RC
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Pet Service Holding NV is a leader in the field of animal care in the vmwgetserviceholding.com

Netherlands. We aim to differentiate ourselves in this competitive market by

bringing together a range of services and leveraging its valuable experience and expertise in
the field. With a focus on animal supplies and nutrition, as well as veterinary practices, we are
well placed to serve the needs of animals and their owners in Europe.

Financial Calendar (*)

2024 Full Year Revenue: January 30, 2025
2024 Full Year Results: April 3, 2025
2024 Annual Report: April 23, 2025
Annual General Meeting: June 30, 2025
2025 First Half Revenue: July 31, 2025
2025 First Half Results: Oktober 15, 2025

(*) Information that may be subject to change
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Croissance exponentielle du chiffre d'affaires

pour Pet Service Holding NV en 2024 PETSERVICE
HOLDING NV

Samsonweg 2

Un chiffre d'affaires total de 12,5 millions d'euros, marquant une croissance 1521RC
impressionnante de 940 % par rapport a 2023 Zaanstad
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Pet Service Holding NV, cotée sur Euronext Access+ Paris depuis www petserviceholding.com

juillet 2023, a enregistré une croissance exceptionnelle en 2024, avec

un chiffre d'affaires de 12,5 millions d'euros, soit une augmentation remarquable de 940
% par rapport a I'exercice 2023. Cette performance résulte d'une combinaison
d'acquisitions stratégiques réussies et d'une solide croissance organique.

La société a réalisé plusieurs acquisitions stratégiques en 2024 :

o Asklepios : Un prestataire spécialisé dans les diagnostics vétérinaires et les solutions
de santé animale.

o Dierapotheek.com : Une pharmacie en ligne leader, répondant a un large éventail de
besoins en santé animale.

¢ Van Ree : Un fournisseur de confiance de produits alimentaires premium et de bien-
étre pour animaux.

Ces acquisitions ont non seulement élargi le portefeuille de Pet Service Holding, mais ont
également permis a I'entreprise de développer des économies d'échelle dans les achats, le
marketing et les opérations de la chaine d'approvisionnement, renforcant ainsi son efficacité
opérationnelle et sa rentabilité.

Pour la premiére fois, la société prévoit d’enregistrer un EBITDA positif pour I'ensemble de
l'année 2024, dépassant les attentes et consolidant sa position en tant qu'acteur majeur dans
le secteur européen des soins pour animaux, caractérisé par une fragmentation importante.

En se projetant vers 2025, Pet Service Holding NV reste engagée a poursuivre sa croissance,
avec les priorités stratégiques suivantes :

1. Elargir sa base de clients grace a des campagnes marketing ciblées et innovantes.
2. Améliorer ses plateformes en ligne pour offrir une expérience client fluide et positive.

3. Lancer un service « Click & Collect », permettant aux consommateurs de récupérer
leurs achats directement dans les centres de distribution, réduisant ainsi les frais de
livraison.

4. Poursuivre des acquisitions supplémentaires en ligne avec la mission de I'entreprise :
améliorer le bien-étre et la santé des animaux tout en renforcant sa performance
financiere.
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Ron van Veldhoven, PDG, a déclaré :

« L'année 2024 a été une année de transformation, au cours de laquelle
nous avons franchi des étapes significatives vers un avenir solide. Nos

choix stratégiques ont non seulement généré une croissance exceptionnelle PETSERVICE
du chiffre d'affaires, mais ont également renforcé notre position sur le HOLDING NV
marché. Ces réussites sont le fruit de la dévotion et de I'enthousiasme de

notre équipe talentueuse, qui travaille sans relache chaque jour pour 1521RC:

améliorer le bien-étre des animaux et de leurs propriétaires. » Zaanstad
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A propos de Pet Service Holding NV

Pet Service Holding NV est un leader dans le domaine des soins pour animaux de compagnie
aux Pays-Bas. Nous visons a nous démarquer sur ce marché compétitif en regroupant une
gamme compléte de services et en tirant parti de notre expérience et expertise précieuses
dans ce secteur. Avec un accent particulier sur les produits pour animaux, la nutrition, ainsi
qgue les pratiques vétérinaires, nous sommes idéalement positionnés pour répondre aux
besoins des animaux de compagnie et de leurs propriétaires en Europe.

Calendrier Financier (*)

Chiffre d’affaires de I’exercice 2024 : 30 janvier 2025
Résultats de I’exercice 2024 : 3 avril 2025

Rapport annuel 2024 : 23 avril 2025

Assemblée Générale Annuelle : 30 juin 2025

Chiffre d’affaires du premier semestre 2025 : 31 juillet 2025

Résultats du premier semestre 2025 : 15 Octobre 2025

(*) Informations susceptibles d’étre modifiées
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